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STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

W GABINETACH TERAPEUTYCZNYCH ,,DRABINKA”

ROZDZIAL I. POSTANOWIENIA OGOLNE

§1

Podstawa prawna

1. Standardy Ochrony Matoletnich w Gabinetach Terapeutycznych ,Drabinka” zostaty opracowane

w oparciu o nastepujgce podstawy prawne:

a)

ustawe z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczosciag na tle seksualnym i
ochronie matoletnich,

ustawe z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej,

rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 6 wrzesnia 2023 r. w sprawie procedury ,,Niebieskie Karty" oraz
wzorow formularzy ,,Niebieska Karta",

ustawe z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz niektérych innych
ustaw,

ustawe z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych,

ustawe z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego,

ustawe z dnia 28 lipca 2023 r. 0 zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekuniczy oraz niektérych innych
ustaw (Dz. U. 22023 r. poz. 1606), tzw. ,ustawe Kamilka”, ktéra wprowadzita art. 22b i 22¢c do ustawy
wskazanejw pkt 1 oraz obowigzek wdrozenia standardéw ochrony matoletnich od dnia 15 lutego 2024
r.,

ustawe z dnia 25 lutego 1964 r. — Kodeks rodzinny i opiekunczy,

ustawe z dnia 24 maja 2000 r. o Krajowym Rejestrze Karnym — w zakresie weryfikacji niekaralnosci
0s6b dopuszczanych do pracy z matoletnimi,

Konwencje o prawach dziecka przyjetg przez Zgromadzenie Ogélne Narodow Zjednoczonych dnia 20

listopada 1989r. (Dz. U.z 1991 r. Nr 120, poz. 526, ze zm.).

W sprawach nieuregulowanych niniejszymi Standardami stosuje sie przepisy powszechnie obowigzujgcego

prawa polskiego.

§2

Wstep

1. Podstawowa zasadag wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikéw, w tym terapeutéw,

specjalistow oraz osoby wspotpracujgce z Gabinetami Terapeutycznymi ,,Drabinka” tj.: wolontariuszy,

praktykantow, stazystow, przedstawicieli instytucji i firm, jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego

najlepszym interesie.

2. Niedopuszczalne jest stosowanie wobec dzieci przemocy i krzywdzenia ich w jakiejkolwiek formie.
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3. Standardy ochrony matoletnich obowigzujg wszystkie osoby pracujgce w Gabinetach Terapeutycznych

,Drabinka” oraz osoby wspotpracujace i zawierajg wytyczne dotyczgce postepowania w przypadku

zagrozenia bezpieczenstwa i dobra dzieci.

§3

Wyjasnienie pojec¢

1. Przez uzyte w niniejszych Standardach pojecia, rozumie sie:

a)

g)

Standardy - Standardy Ochrony Matoletnich w Gabinetach Terapeutycznych ,,Drabinka”
matoletni/dziecko - kazda osoba, ktdra nie ukoriczyta 18 lat;

dane osobowe dziecka - wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje dziecka;

opiekun dziecka - osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegélnosci jego rodzic lub
opiekun prawny. W mysl niniejszych Standardéw opiekunem jest réwniez rodzic zastepczy;

zgoda rodzica dziecka - oznacza zgode, co najmniej jednego z rodzicow dziecka. Jednak
w przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami dziecka nalezy poinformowac rodzicéw
o koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez sad rodzinny;

koordynator — osoba odpowiedzialna za wdrazanie, aktualizowanie i nadzorowanie stosowania
standardéw, a takze za przyjmowanie zgtoszen i wszczynanie procedury interwencyjnej na wypadek
zdarzen zagrazajacych dobru dziecka;

krzywdzenie matoletniego — popetnienie czynu zabronionego na jego szkode przez jakgkolwiek
osobe lub zagrozenie dobra matoletniego. Obejmuje przemoc fizyczng, przemoc emocjonalng,
wykorzystywanie seksualne, zaniedbywanie dziecka;

przemoc fizyczna — celowe uszkodzenie ciata lub zadawanie bdélu. Skutkiem przemocy fizycznej
moga by¢ ztamania, siniaki, rany ciete, poparzenia, obrazenia wewnetrzne i inne;

przemoc emocjonalna - powtarzajgce sig ponizanie, upokarzanie i oSmieszanie dziecka, wcigganie
dziecka w konflikt dorostych, manipulowanie nim, brak odpowiedniego wsparcia, uwagi i mitosci,
stawianie dziecku wymagan i oczekiwan, ktérym nie jest ono w stanie sprostac oraz grozby. Jej celem
jest naruszenie godnosci osobistej;

wykorzystywanie seksualne - kazde zachowanie, ktére prowadzi do seksualnego zaspokojenia
kosztem dziecka. Wykorzystywanie seksualne odnosi sie do zachowan z kontaktem fizycznym oraz
zachowan bez kontaktu fizycznego. Przemoc ta moze by¢ jednorazowym incydentem lub powtarzac¢
sie przez dtuzszy czas;

zaniedbywanie — niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych i emocjonalnych dziecka
przez rodzica lub opiekuna prawnego, w tym niezapewnianie mu odpowiedniego pozywienia, ubran,
schronienia, opieki medycznej, bezpieczenstwa, brak dozoru nad wypetnianiem obowigzku
szkolnego;

GT ,,Drabinka” — Gabinety Terapeutyczne ,,Drabinka” Agnieszka Batory;

pracownik — kazda osoba zatrudniona w GT ”“Drabinka” bez wzgledu na forme zatrudnienia lub
rodzaj $wiadczonej ustugi na rzecz GT ,,Drabinka” w tym praktykanci, wolontariusze i stazysci;

terapeuta - kazdy pracownik GT ,,Drabinka”, ktéry prowadzi zajecia z dzie¢mi w GT ,,Drabinka”.
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1.

§4

Zakres Standardéw ochrony matoletnich

Standardy ochrony matoletnich w GT ,,Drabinka” okreslaja:

a)

zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie pracownikéw GT ,Drabinka” do
stosowania niniejszych standardow, zasady przygotowania pracownikow GT ,Drabinka” do ich
stosowania oraz sposdb dokumentowania tej czynnosci;

zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy matoletnim a pracownikiem GT ,Drabinka”,
a w szczegdlnosci zachowania niedozwolone wobec matoletniego;

zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania
informacji o krzywdzeniu matoletniego;

procedury sktadania zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkode matoletniego
oraz zawiadomienia sgdu opiekunczego;

zasady i sposob udostepniania rodzicom lub opiekunom prawnym oraz matoletnim niniejszych
standardow;

zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia;

osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych bezpieczenstwu
matoletniego i udzielenie mu wsparcia;

sposob dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgtoszonych incydentéw lub
zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego;

zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostgpem do sieci Internet;

procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci Internet oraz
utrwalonymi w innej formie;

zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci,

zasady przegladu i aktualizacji standarddw.

ROZDZIAL Il. BEZPIECZNE RELACJE | OCHRONA MALOLETNICH

§5

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia matoletnich

Osoby pracujace z GT ,,Drabinka” w ramach wykonywanych obowigzkéw zwracajg uwage na czynniki

ryzyka i objawy krzywdzenia matoletnich.

Kazdy pracownik GT ,Drabinka”, ktéry zauwazy lub podejrzewa, ze matoletni jest krzywdzony,

zobowigzany jest zareagowac, a w sytuacji koniecznej udzieli¢ pierwszej pomocy.

Wszystkie osoby pracujace w GT ,,Drabinka”, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkdéw stuzbowych

podjety informacje o krzywdzeniu matoletniego lub inne informacje z tym zwigzane, sg zobowigzane do

zachowania tajemnicy, wytaczajgc informacje przekazywane w ramach podejmowanych interwencji, w

tym uprawnionym instytucjom i stuzbom
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10.

§6

Zasady rekrutaciji i przygotowania pracownikow do stosowania standardéw
Rekrutacja pracownikéw odbywa sie zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.
Koordynator weryfikuje kazdorazowo, czy osoby, z ktérymi GT ,,Drabinka” planuja nawigza¢ wspotprace
posiadajg odpowiednie kwalifikacje do pracy z dzieémi oraz sg dla nich bezpieczne.
Koordynator weryfikuje w Rejestrze sprawcow przestepstw seksualnych kazda osobe przed
dopuszczeniem jej do pracy w GT ,,Drabinka”.
Koordynator zapoznaje wszystkich pracownikéw GT ,,Drabinka” z obowigzujgcymi w GT ,,Drabinka”
Standardami, a fakt ten udokumentowany jest w ztozonym przez pracownika oswiadczeniu (zatgcznik nr
1).

Wszyscy pracownicy GT ,,Drabinka” majg obowigzek stosowacé niniejsze Standardy.

§7

Zasady bezpiecznych relacji z matoletnim oraz zachowania niedozwolone wobec matoletnich

Bezposredni kontakt z matoletnim oparty jest na poszanowaniu jego intymnosci i godnosci. Matoletniego
nalezy zawsze stucha¢ z wuwaga i wudziela¢c mu odpowiedzi adekwatnej do wieku
i potrzeb.

Niedopuszczalne sg intencjonalne zachowania wzbudzajgce poczucie zagrozenia lub noszace znamiona
przemocy w jakiejkolwiek formie.

Komunikacja werbalna i niewerbalna z matoletnim powinna by¢ oparta na szacunku, empatii, powinna
by¢ pozbawiona akcentéw wrogich, wulgarnych, agresywnych, ztosliwie ironicznych.

Podczas komunikacji z matoletnim pracownicy GT ,,Drabinka” zachowujg uczciwo$¢, tzn. méwia prawde,
uwzgledniajac wiek, sytuacje i poziom rozwoju dziecka.

Pracownicy GT ,Drabinka” korzystajg z alternatywnych form komunikacji z dzieckiem, jesli istnieje ku
temu wskazanie.

Terapeuta powinien zapewni¢ matoletniego, ze jezeli czuje sie niekomfortowo z jakims$ zachowaniem,
sytuacja czy stowami moze mu o tym powiedzie¢ i moze oczekiwac reakcji lub pomocy.

Terapeuta szanuje prawo matoletniego do prywatnosci, a jezeli istnieje konieczno$¢ odstagpienia od tej
zasady nalezy to wyjasnic.

Nalezy unikac zbednego ryzyka w pracy z matoletnim — sprawdzac¢ czy sprzet i otoczenie jest bezpieczne.
Terapeuta powinien zachowac szczegdlng ostroznosé wobec matoletniego, ktéry doswiadczyt naduzycia
i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Takie doswiadczenia mogg czasem
sprawi¢, ze dziecko bedzie dgzy¢ do nawigzania niestosownych badz nieadekwatnych fizycznych
kontaktow z dorostymi. W takich sytuacjach nalezy reagowac¢ z wyczuciem, jednak stanowczo i pomoc
matoletniemu zrozumieé znaczenie osobistych granic.

Nie wolno nawigzywac z matoletnim jakichkolwiek relacji intymnych lub seksualnych (seksualne zarty,
komentarze, gesty, udostepnianie tresci erotycznych lub pornograficznych, bez wzgledu na forme).

Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktére obejmujg zauroczenie matoletnim przez pracownika GT ,,Drabinka”,
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11.

12.

13.

14.

15.

musza byé zgtaszane wtascicielowi GT ,Drabinka”. Swiadek takiej sytuacji reaguje
z zachowaniem godnosci osdb zainteresowanych.

Nie wolno utrwala¢ wizerunku matoletniego dla potrzeb prywatnych (filmowanie, nagrywanie gtosu,
fotografowanie.) Dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunkéw dzieci, jesli
osoby zarzadzajace GT ,,Drabinka” nie zostaty o tym poinformowane, nie wyrazity na to zgody i nie
uzyskaty zgdd rodzicéw/opiekundw prawnych (na terenie GT ,,Drabinka”).

Nie wolno pracownikom GT ,Drabinka” zaprasza¢ matoletnich do swojego prywatnego domu/
mieszkania ani spotyka¢ sie z nimi poza godzinami pracy. Jesli zachodzi konieczno$¢ spotkania
z matoletnimi poza godzinami pracy, konieczne jest poinformowanie o tym osoby zarzadzajace,
arodzice i matoletni musza wyrazi¢ zgode na taki kontakt.

Pracownikom GT ,Drabinka”, nie wolno kontaktowaé sie z matoletnimi przez prywatne kanaty
komunikacji i media bez zgody opiekuna (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach
spotecznosciowych).

Nie wolno proponowaé¢ matoletnim alkoholu, wyrobdéw tytoniowych ani nielegalnych substancji, jak
réwniez uzywac ich w ich obecnosci.

Jezeli ktokolwiek z terapeutéw, badz wspotpracownikdéw GT ,,Drabinka” bedzie Swiadkiem jakiegokolwiek
z wyzej opisanych zachowan, sytuacji ze strony innych dorostych lub dzieci, zawsze informuje o tym
osoby zarzadzajace i postepuje zgodnie z procedurg interwencji opisanag

w niniejszym dokumencie.

§8

Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci
GT ,Drabinka” zapewniaja najwyzsze standardy ochrony danych osobowych dzieci zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa, w tym RODO.
GT ,,Drabinka”, uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony débr osobistych, zapewniajg ochrone
wizerunku dziecka.
Pracownikom GT ,,Drabinka” nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediow utrwalania wizerunku
dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu dziecka) na terenie GT ,,Drabinka” bez pisemnej
zgody rodzica lub opiekuna prawnego dziecka.
W celu uzyskania zgody, o ktorej mowa w pkt.3, pracownik GT ,Drabinka” moze skontaktowaé sie
z opiekunem dziecka i ustali¢ procedure uzyskania zgody. Niedopuszczalne jest podanie
przedstawicielowi mediow danych kontaktowych do opiekuna dziecka — bez wiedzy i zgody tego
opiekuna.
Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegot catosci, takiej jak: zgromadzenie, krajobraz, publiczna
impreza, zgoda rodzica lub opiekuna prawnego na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest wymagana.

Publikowanie wizerunku dziecka wymaga zgody opiekuna.
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§9

Zasady korzystania przez matoletnich z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet

1. W GT ,Drabinka” zapewnia sie matoletnim korzystanie z urzadzen elektronicznych z dostegpem do sieci
Internet tylko i wytacznie ze wskazan diagnostycznych i terapeutycznych oraz pod kontrola
i wobecnosci pracownika GT ,,Drabinka.

2. Opiekun matoletniego zapewniajac dziecku dostep do sieci Internet na terenie GT ,,Drabinka” lub poza
nimi, jest obowigzany podejmowac dziatania zaradcze zabezpieczajgce dziecko przed dostepem do
tresci, ktdre moga stanowic zagrozenie dla jego prawidtowego rozwoju.

3. Opiekun matoletniego ma obowigzek informowania dziecka o zasadach bezpiecznego korzystania
z sieci Internet.

4. W przypadku podejrzenia ryzykownego korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci
Internet przez matoletniego pracownik GT ,Drabinka” zobowigzany jest do poinformowania opiekunéw
oraz matoletniego o zasadach bezpiecznego korzystania z urzadzen elektronicznych tj.

1) nie podawaj swoich danych osobowych, takich jak: imie, nazwisko, numer telefonu czy adres
domowy;

2) dbaj o nie rozpowszechnianie swojego wizerunku; w przypadku publikacji zdje¢ w sieci nalezy
zadbag, aby dostep do nich miaty wytacznie osoby znajome; nie udostepniaj zdjeé nieznajomym, w
szczegolnosci zdjec¢ intymnych, czy w niepetnym ubraniu;

3) poinformuj opiekunéw o kazdym przypadku, gdy napotkasz w sieci na tresci, ktére wydaja sie
nielegalne, czy w jakikolwiek sposéb wywotuja niepokdj;

4) o propozycjach spotkania, jakie otrzymasz od internetowych znajomych zawsze informuj
opiekunoéw lub inne osoby doroste;

5) nie atakuj nikogo w sieci, niezaleznie od tego, jakie zdanie on wyraza; nie pokazuj agresiji, nie stosuj
grozb;

6) nie korzystaj z sieci przez zbyt dtugi czas, bo zbyt dtugie korzystanie z komputera badz innych
urzgdzen mobilnych moze zaszkodzi¢ twojemu zdrowiu;

7) pamietaj, ze im dtuzej korzystasz z sieci, tym mniej rozmawiasz ze znajomymi twarzg w twarz,

a takie kontakty sag najbardziej wartosciowe.

ROZDZIAL Il1l. PROCEDURY INTERWENCIJI

8§10
Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania
informacji o krzywdzeniu matoletniego
1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia lub powziecia informacji, ze matoletni jest krzywdzony pracownik
podejmuje dziatania w zaleznos$ci od sytuac;ji:
a) podejrzenia krzywdzenia lub powziecia informacji o krzywdzeniu matoletniego,
b) realnego zagrozenia zdrowia badz zycia matoletniego.
2. W przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego lub powziecia informacji o krzywdzeniu
matoletniego, pracownik GT ,Drabinka”, ktory powziat to podejrzenie lub informacje, zobowigzany jest

do:
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a) sporzadzenia notatki stuzbowej (zatacznik nr 2) ze szczegdlnym uwzglednieniem informacji
0 miejscu, w ktéorym dochodzi/dochodzito do krzywdzenia, formach krzywdzenia oraz osobach
podejrzanych o krzywdzenie;

b) poinformowania koordynatora;

3. Po otrzymaniu zgtoszenia od pracownika GT ,Drabinka”, koordynator wyznacza terapeute, ktéry
podejmuje dalsze dziatania w ramach Standardoéw.

4. Terapeuta, o ktérym mowa w ust. 3 zobowigzany jest do rozeznania sytuacji dziecka poprzez.:

a) rozmowe z opiekunem/opiekunami w zaleznosci od sytuacji rodzinnej matoletniego. W razie
potrzeby w rozmowie moze uczestniczy¢ koordynator lub/i inna osoba pracujaca w GT” Drabinka”
wyznaczona przez koordynatora,

b) rozmowe z innymi terapeutami prowadzgcymi terapie matoletniego na terenie GT ,,Drabinka”, o ile
zachodzi taka potrzeba, a podjete dziatania dokumentuje w karcie interwencji (zatgcznik nr 3)

5. W przypadku, gdy przeprowadzone dziatania majace na celu rozeznanie sytuacji matoletniego,
o ktérych mowa w ust. 4 uzasadniajg przypuszczenie krzywdzenia, koordynator wraz z wyznaczonym
terapeuta rozpatruje podjecie nastepujacych dziatan:

a) sporzadzenie pisma do GOPS/ MOPS wtasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka, w
tym o zasadnosci wszczecia procedury Niebieskiej Karty,

b) skierowanie do sadu rodzinnego wniosku o wglad w sytuacje dziecka/rodziny (zatacznik nr 4),

c) zawiadomienie policji lub prokuratury o mozliwosci popetnienia przestgpstwa (zatacznik nr 5),

d) poinformowanie innej instytucji dziatajacej na rzecz dziecka i rodziny, a podjete dziatania
dokumentowane sg w karcie interwencji (zatgcznik nr 3).

6. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 5, wyznaczony terapeuta we wspotpracy z koordynatorem
opracowuje plan wsparcia (zatgcznik nr 6), ktéry przedstawiany opiekunom matoletniego
z zaleceniem wspotpracy przy jego realizacji - jesli istnieje taka mozliwos¢. Plan wsparcia zawiera przede
wszystkim:

a) dziatania, ktére zostaty/zostang podjete przez GT ,Drabinka” w celu zapewnienia matoletniemu
bezpieczenstwa;

b) formy pomocy matoletniemu/rodzinie, ktére zostaty zaproponowane przez GT ,,Drabinka”.

7. Plan wsparcia, o ktérym mowa w ust. 6 uwzglednia sytuacje matoletnich z niepetnosprawnos$ciami oraz
z specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

8. W przypadku realnego zagrozenia zdrowia badz zycia matoletniego, pracownik GT ,,Drabinka” podejmuje
dziatania niezwtocznie. Pracownik GT ,Drabinka” informuje koordynatora oraz wtasciwe stuzby,
instytucje, osoby (policja, pogotowie, sad), adekwatnie do sytuacji. Nastepnie pracownik GT ,,Drabinka”
sporzgdza notatke, o ktérej mowa w ust. 2 pkt a). W dalszej kolejnosci podejmowane sg dziatania ujete w

ust. 3-6.

§11

Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania

informacji o krzywdzeniu matoletniego przez pracownika GT ,,Drabinka”
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9.

Pracownik GT ,,Drabinka”, ktéry powezmie podejrzenie lub informacje o krzywdzeniu matoletniego przez
innego pracownika GT ,Drabinka, ma obowigzek sporzadzi¢ notatke stuzbowag (zatgcznik nr 2) ze
szczegélnym uwzglednieniem informacji o miejscu i czasie, w ktérym dochodzi/dochodzito do
krzywdzenia, formach krzywdzenia oraz pracowniku GT ,Drabinka” podejrzanym o krzywdzenie
matoletniego i przekazac¢ informacje wtascicielowi GT ,,Drabinka”.

Wtasciciel GT ,,Drabinka” odsuwa pracownika GT ,,Drabinka” podejrzanego o krzywdzenie dziecka od
wszelkich form kontaktu z matoletnim, do czasu wyjasnienia sprawy.

Wtasciciel GT ,,Drabinka” organizuje spotkanie z pracownikiem podejrzanym o krzywdzenie oraz z co
najmniej dwoma wyznaczonymi terapeutami, w tym koordynatorem (o ile nie jest on podejrzany
o krzywdzenie matoletniego), celem omodwienia sytuacji matoletniego i zasadnosci podejrzen oraz
wypracowania sposobu postepowania w tym konkretnym przypadku. Przebieg rozmowy oraz podjete
ustalenia sg dokumentowane w formie notatki stuzbowej (zatagcznik nr 7).

W przypadku stwierdzenia niezasadnosci podejrzenia krzywdzenia matoletniego wtasciciel GT Drabinka
stwierdza ten fakt w notatce stuzbowej (zatgcznik nr 7).

W przypadku zasadnosci podejrzen, co do krzywdzenia matoletniego przez pracownika GT ,,Drabinka”,
wtasciciel GT ,Drabinka” informuje o zdarzeniu opiekunéw matoletniego (jesli istnieje taka
mozliwosé/opiekunowie nie byli wczesniej poinformowani o zdarzeniu). Z rozmowy
z opiekunami dziecka sporzadzana jest notatka stuzbowa (zatgcznik nr 8).

Wobec pracownika GT ,,Drabinka” w stosunku, do ktérego zachodzi zasadnos$¢ podejrzenia popetnienia
przestepstwa na szkode matoletniego wtasciciel GT ,,Drabinka” podejmuje kroki zgodne z wtasciwymi
przepisami prawa.

W przypadku zasadnosci podejrzen, co do krzywdzenia matoletniego przez pracownika GT ,,Drabinka”,
terapeuta wskazany przez wtasciciela GT ,,Drabinka” wraz z koordynatorem (o ile nie jest on podejrzany o
krzywdzenie dziecka), opracowuja wspdlnie plan wsparcia matoletniego (zatacznik nr 6), ktéry w miare
mozliwosci jest przedstawiany opiekunom matoletniego z zaleceniem wspétpracy przy jego realizacji -
jesliistnieje taka mozliwosé. Plan wsparcia zawiera przede wszystkim:

a) formy dziatania, ktére zostaty/zostang podjete przez GT ,,Drabinka” w celu zapewnienia matoletniemu
bezpieczenstwa;

b) formy pomocy matoletniemu, ktdére zostaty zaproponowane przez GT ,,Drabinka”, w tym ewentualne
skierowanie matoletniego do innych podmiotéw, dziatajgcych na rzecz wsparcia, jesli zaistnieje taka
potrzeba.

Plan wsparcia, o ktérym mowa w ust. 7 uwzglednia sytuacje matoletnich z niepetnosprawnosciami oraz
ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

W przypadku realnego zagrozenia zdrowia badz zycia matoletniego, pracownik GT ,Drabinka”, ktéry
powzigt podejrzenie lub informacje o krzywdzeniu matoletniego przez innego pracownika GT ,,Drabinka”,
podejmuje dziatania niezwtocznie, w tym informuje wtasciciela GT ,,Drabinka” oraz wtasciwe stuzby,
instytucje, osoby (policja, pogotowie), adekwatnie do sytuacji. Dalsze dziatania prowadzone sg zgodnie

z procedurami opisanymi w niniejszym paragrafie.
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§12

Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania

informacji o krzywdzeniu matoletniego przez innego matoletniego

1. W przypadku powziecia przez pracownika GT ,Drabinka” podejrzenia lub informacji o krzywdzeniu
dziecka przez innego matoletniego, pracownik zobowigzany jest do:

a) sporzadzenia notatki stuzbowej (zatgcznik nr 2) ze szczegélnym uwzglednieniem informacji
o0 miejscu, w ktéorym dochodzi/dochodzito do krzywdzenia, formach krzywdzenia oraz matoletnim
podejrzanych o krzywdzenie;

b) poinformowania koordynatora;

2. Po otrzymaniu zgtoszenia od pracownika GT ,Drabinka”, koordynator wyznacza terapeute, ktéry
podejmuje dalsze dziatania w ramach Standarddw.

3. Terapeuta, o ktérym mowa w ust. 3 zobowigzany jest do rozeznania sytuacji dziecka poprzez.:

a) rozmowy z opiekunami matoletnich, ktérych sytuacja dotyczy w zaleznosci od mozliwosci
przeprowadzenia takich rozméw i sytuacji rodzinnej matoletnich. W razie potrzeby
w rozmowach moze uczestniczy¢ koordynator lub/i inna osoba pracujgca w GT Drabinka
wyznaczona przez koordynatora,

b) rozmowe zinnymiterapeutamiprowadzacyminaterenie GT,,Drabinka” terapie matoletnich, ktérych
sprawa dotyczy, o ile zachodzi taka sytuacja i jest taka potrzeba, a podjete dziatania dokumentuje w
karcie interwencji (zatgcznik nr 3).

4. W przypadku, gdy przeprowadzone dziatania majace na celu rozeznanie sytuacji matoletniego,
o ktérych mowa w ust. 3 uzasadniajg przypuszczenie krzywdzenia matoletniego przez innego
matoletniego, koordynator wraz z wyznaczonym terapeuta rozpatruje podjecie nastepujacych dziatan:
a) skierowanie do sadu rodzinnego wniosku o wglad w sytuacje dziecka/ rodziny (zatacznik nr 4),

b) zawiadomienie policji lub prokuratury o mozliwosci popetnienia przestepstwa (zatgcznik nr 5),
c) poinformowanie innej instytucji dziatajgcej na rzecz dziecka i rodziny, a podjete dziatania
dokumentowane sg w karcie interwencji (zatgcznik nr 3).

5. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 3, wyznaczony terapeuta we wspotpracy z koordynatorem
opracowuje plan wsparcia matoletniego (zatacznik nr 6), ktéry w miare mozliwosci jest przedstawiany
opiekunom matoletniego z zaleceniem wspodtpracy przy jego realizacji - jesli istnieje taka mozliwosé. Plan
wsparcia zawiera przede wszystkim:

a) dziatania, ktére zostaty/zostang podjete przez GT ,Drabinka” w celu zapewnienia matoletniemu
bezpieczenstwa,
b) formypomocy matoletniemu/rodzinie, ktére zostaty zaproponowane przez GT ,,Drabinka™.

6. Plan wsparcia, o ktérym mowa w ust. 4 uwzglednia sytuacje matoletnich z niepetnosprawnosciami oraz
z specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

7. W przypadku realnego zagrozenia zdrowia badz zycia matoletniego, pracownik GT ,,Drabinka” podejmuje
dziatania niezwtocznie. Pracownik GT ,Drabinka” informuje koordynatora oraz wtasciwe stuzby,
instytucje, osoby (policja, pogotowie, sad), adekwatnie do sytuacji. Nastepnie pracownik GT ,,Drabinka”
sporzadza notatke, o ktérej mowa w ust. 1 pkt a). W dalszej kolejnosci podejmowane sg dziatania ujete w

ust. 2-5.

Strona 9



Gabinety Terapeutyczne ,,Drabinka” | Standardy Ochrony Matoletnich

§13

Dalszy tok postepowania, po ujawnieniu krzywdzenia dziecka i zgtoszenia tego faktu policji, prokuraturze lub

sgdowi, lezy w gestii uprawnionych instytuciji.

ROZDZIAL IV. UDOSTEPNIANIE, NADZOR | DOKUMENTOWANIE

§14

Zasady i spos6b udostepniania Standardéw rodzicom lub opiekunom prawnym oraz matoletnim

1. Standardy zamieszczone na stronie internetowej www.drabinkagorlice.pl.

2. Koordynator wywiesza Standardy w widocznym miejscu w budynku GT ,,Drabinka” — w wersji petnej oraz
w wersji skréconej, zawierajgcej informacje istotne dla matoletnich.
3. Na zyczenie opiekunéw matoletnich Standardy sa udostepniane w formie papierowej; za udostepnienie

dokumentu odpowiada pracownik GT ,Drabinka”.

§15
Zasady przegladu i aktualizacji Standardéw

1. Standardy podlegaja przegladowi nie rzadziej niz raz na dwa lata, w terminie ustalonym przez wtasciciela
GT ,,Drabinka” z koordynatorem oraz w razie nowelizacji aktow prawnych, majgcych wptyw na ksztatt
przyjetych Standardéw i procedur.

2. Przegladu i aktualizacji Standardéw dokonuje koordynator na podstawie informacji uzyskanych podczas
rozmow z pracownikami, opiekunami oraz matoletnimi. Koordynator na podstawie zebranych informacji
dokonuje oceny obowigzujgcych Standardéw. Whnioski z dokonanej oceny koordynator dokumentuje
pisemnie (zatgcznik nr 9).

3. W przypadku koniecznosci aktualizacji Standardéw, koordynator wraz z wyznaczonymi pracownikami
przygotowuje projekt zaktualizowanych Standardéw. Po jego przyjeciu wtasciciel GT ,,Drabinka” ogtasza

nowe brzmienie Standardéw.

8§16

Sposéb dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgtoszonych incydentéw lub zdarzen
zagrazajacych dobru matoletniego

1. Kazdy ujawniony lub zgtoszony incydent lub zdarzenie zagrazajgce dobru matoletniego, na temat ktérego
pracownik GT ,Drabinka” powzigt podejrzenie lub informacje, zostaje odnotowany
w ewidencji zdarzen zagrazajgcych dobru matoletniemu. (zatagcznik nr 10)

2. Ewidencji zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego nadaje sie kategorie archiwalng zgodnie
Z przepisami odrebnymi.

3. Dokumenty zwigzane ze zgtoszonymi incydentami przechowuje sie w osobnym segregatorze dotyczacym
ujawnionych lub zgtoszonych incydentéw lub zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego.

4. Dostep do dokumentacji, o ktérej mowa w ust. 1i 3, maja wytgcznie koordynator oraz osoby przez niego

upowaznione, z zachowaniem zasad ochrony danych osobowych okreslonych w § 8.
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8§17
Pracownicy wyznaczeni do dziatan na rzecz ochrony dziecka
1. Osobag odpowiedzialng za wdrazanie, aktualizowanie i nadzorowanie stosowania Standardéw, a takze za
przyjmowanie zgtoszen i wszczynanie procedur na wypadek zdarzen, zwang koordynatorem jest:
a) Agnieszka Batory, nrtel 662313923 lub
b) Jadwiga Ignar, nrtel 603515097 lub
c) BarbaraDziuban, nrtel 505259577,

2. Osobg odpowiedzialng za przygotowanie pracownikéw GT ,Drabinka” do stosowania standarddw jest:

Agnieszka Batory lub Jadwiga Ignar.

§18

Niniejsze Standardy ochrony matoletnich wchodza w zycie z dniem 1 listopada 2026r.
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Zatacznik nr 1

Oswiadczenie o zapoznaniu sie ze Standardami Ochrony Matoletnich w Gabinetach
Terapeutycznych ,,Drabinka” i zobowigzaniu do ich przestrzegania

miejsce i data

Ja, Nr PESEL oo,

oswiadczam, ze zapoznatam/-em sie ze Standardami Ochrony Matoletnich w Gabinetach

Terapeutycznych ,,Drabinka” (w tym zasadami bezpiecznych relacji z matoletnimi) i zobowigzuje sie do
ich przestrzegania.
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Zatacznik Nr 2
NOTATKA SLUZBOWA

Dotyczy: powziecia przez pracownika podejrzenia lub informacji o krzywdzeniu matoletniego

Dane pracownika GT ,,Drabinka”, ktory powziat podejrzenie lub informacje o krzywdzeniu
matoletniego

Imieg i nazwisko:

Stanowisko (np. psychoterapeuta, terapeuta Sl):

Data sporzadzenia notatki:

Dane dziecka krzywdzonego:

Imie i nazwisko:
Data urodzenia:

Adres zamieszkania:

Imieg i nazwisko opiekuna prawnego, adres , telefon:

Sytuacja rodzinna:

Informacja dot. podejrzenia krzywdzenia matoletniego

Podejrzenie krzywdzenia: TAK NIE

Powzigcie informaciji o krzywdzeniu: TAK NIE

Osoba zawiadamiajaca:

Okolicznosci powzigcia podejrzenia lub informacji o krzywdzeniu matoletniego (czas, miejsce zgtoszenia, opis uzyskanych informacji lub
podejrzen dot. krzywdzenia, formy krzywdzenia, miejsce, w ktérym dochodzi/dochodzito do krzywdzenia, osoba podejrzana o krzywdzenie
matoletniego, inne wazne informacje)

Data i podpis osoby sporzadzajacej notatke:

Data i podpis koordynatora/Wtasciciela GT
»Drabinka” przyjmujacego notatke:
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Zatacznik Nr 3
KARTA INTERWENCIJI

Dane dziecka krzywdzonego:

Imieg i nazwisko:

Data urodzenia:

Adres zamieszkania:

Dane dot. krzywdzenia (m.in. formy krzywdzenia, osoba podejrzana
o krzywdzenie, inne wazne informacje)

ROZMOWA Z RODZICAMI/OPIEKUNAMI

Data: Powziete informacje:

Rodzic/opiekun:

podpis terapeuty/koordynatora

Data: Powziete informacje:

Rodzic/opiekun:

podpis terapeuty/koordynatora

ROZMOWA Z TERAPEUTAMI

Data: Powziete informacje:

Terapeuta:

podpis terapeuty/koordynatora
Data: Powziete informacje:
Terapeuta:

podpis terapeuty/koordynatora
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WNIOSKIZ ROZEZNANIA SYTUACJI DOT. MALOLETNIEGO:

UZASADNIONE PODEJRZENIE KRZYWDZENIA MALOLETNIEGO*

NIEUZASADNIONE PODEJRZENIE KRZYWDZENIA MALOLETNIEGO*

W2/ 3SR ENTIES ocoommanncocomscnascesonnc0cccacennoso00000aamesan0000000000000000000000330000000000Caa0AaNC00003aaAA000000A0A000000A3A0A000000AIA000C

Podpis terapeuty i koordynatora

PODJETE DZIALANIA*

® whniosek do sadu rodzinnego o wglad w sytuacje matoletniego/rodziny,

® zawiadomienie policji lub prokuratury o mozliwos$ci popetnienia przestepstwa,

® pismo do GOPS/MOPS W .....ceeeeeeeeneeeeeecnnne ,

® pismo do instytucji dziatajacej na rzecz dziecka i rodziny (WpiSaé Nazwe) ........ccceeveeeeeeecvneeeeenennns

Podpis koordynatora

*wtasciwe zaznaczy¢ X
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Zatacznik Nr 4

MiejSCOWOSE, ANi@ eveveeieiieeeiieeeie e eee e eias

Do: Sad Rejonowy...*
11l Wydziat Rodzinny i Nieletnich
ul. ...

Whnioskodawca: Nazwa instytucji, adres

WNIOSEK O WGLAD SADU W SYTUACJE MALOLETNIEGO/ RODZINY

Dziatajac na zasadzie art. 109 § 1 Ustawy z dnia 25 lutego 1964 roku — Kodeks rodzinny i opiekunczy (dalej: KRO) w zw. z art. 570
Ustawy z dnia 17 listopada 1964 roku — Kodeks postepowania cywilnego (dalej: KPC) oraz art. 572§ 1i2 KPC, wnosze o dokonanie
przez Sad wgladu w sytuacje matoletniego/ matoletnich:

- imie i nazwisko dziecka/ dzieci, PESEL/data urodzenia, adres zamieszkania dziecka/dzieci

UZASADNIENIE

Opis okolicznosci, ktére pozwalaja przypuszczac, ze dobro dziecka/ dzieci jest zagroZzone; okolicznosci powziecia informacji
o prawdopodobnym naruszeniu dobra dziecka/ dzieci ze wskazaniem rodzicow/ opiekundw prawnych;

majac powyzsze fakty na uwadze, mozna przypuszczag, ze dobro
matoletniej/matoletniego/matoletniCh .......cooeviiiiiiiiiiiiiiiiee e jest zagrozone. Wnosze zatem o podjecie dziatan zgodnych

z kompetencjami Sadu.

Wszelka korespondencije w sprawie prosze przesytac¢ na adres korespondencyjny GT ,,Drabinka”.

podpis/piecze¢ wtasciciela GT ,,Drabinka”

*Whniosek nalezy ztozy¢ do sgdu wtasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka, nie zameldowania.
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Zatacznik Nr 5
MiejSCOWOSE, dNia wevueeeeeeiiiiieeeeee e
Prokuratura Rejonowa w ...*
ul....
Sktadajacy zawiadomienie: Nazwa instytucji, adres.......ccccevvvvvvvvicieeneeneens
Osobal/y pokrzywdzona/e: imie i nazwisko, adres zamieszkania, Nnr PESEL ....cceeveereanecrennenee
ZAWIADOMIENIE O MOZLIWOSCI POPELNIENIA PRZESTEPSTWA
Niniejszym sktadam zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia PrzestePStWa ......eueeceiiiiiiiiiiiiiiee et
wobec  matoletnieg0/Ch oo (imie i nazwisko, PESEL/data urodzenia)
PIZEZ ettt ee e ee ettt e e e e e e e e e ee et e e e e e e e e e aeearan e as (imie i nazwisko domniemanego sprawcy).
UZASADNIENIE

Opis okolicznosci powziecia informacji/podejrzenia popetnienia przestepstwa ze wskazaniem osoby/ 0séb pokrzywdzonych i osoby
podejrzanej o popetnienie przestepstwa; wskazanie okolicznosci powziecia informacji/ podejrzenia przez instytucje badz osobe, opis

tego co sie wydarzyto, z zaznaczeniem czasu i miejsca, wskazanie ewentualnych swiadkoéw zdarzenia:

Majac na uwadze powyzsze informacje, a takze dobro i bezpieczenstwo matoletniego wnosze o wszczecie postepowania w tej

sprawie.

Wszelka korespondencije w sprawie prosze przesytac¢ na adres korespondencyjny GT ,Drabinka”.

podpis/piecze¢ wtasciciela GT ,,Drabinka”

*zawiadomienie nalezy kierowa¢ do prokuratury wtasciwej ze wzgledu na miejsce dokonania przestgpstwa
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Zatacznik Nr 6
PLAN WSPARCIA MALOLETNIEGO
Dane dziecka krzywdzonego:
Imie i nazwisko:
Data urodzenia:
Adres zamieszkania:
Dane dot. Krzywdzenia: (m.in. formy krzywdzenia, inne wazne
informacje majgce znaczenie przy opracowaniu planu wsparcia)
INFORMACJE DOT. OPRACOWYWANIA PLANU WSPARCIA:
Podpisy

) TN

Imiona i nazwiska,

stanowiska os6b opracowujacych plan

wsparcia: 2) iieeeiiereeeetttnnesetanessssanssttsnsssttnnssennnsssstassstesnsestsnnesennnstassanans
< TN
A)eeeeiiiiieieeiiniennnna s arsaseasesessessessssssssssennnnnnennnns |

Data opracowania planu wsparcia:

PLAN WSPARCIA:

) Zaplanowane/zrealizowane L. ) e
Obszar wsparcia Osoba odpowiedzialna Termin realizacji

dziatania

Adnotacja dot.
realizacji z podpisem
osoby dokonujacej
wpisu

- ztozenie zawiadomienia do

Np. Powiadomienie prokuratury o mozliwosci popetnienia
odpowiednich stuzb i przestgpstwa koordynator do......
instytucji - skierowanie do sadu rodzinnego

wniosku o wglad w sytuacje dziecka

Np. pomoc Regularne spotkania z psychologiem rodzic we wspétpracy z
psychologiczna pracujgcym w GT ,,Drabinka” psychologiem

Plan wsparcia zostat/nie zostat* przedstawiony rodzicom/opiekunom matoletniego:

Zawiadomienie wystano
w dniu... (podpis)

X uczestniczyt w terapii
psychologicznej w
okresie od...do...
(podpis)

podaniem

) TSN FR T X 'Y PPN

) R < 7o Yo ' 13

Adnotacja (czy rodzice/opiekunowie zobowigzuja sie do wspotpracy przy realizacji planu, w sytuacji braku mozliwosci zaznajomienia
rodzicéw/opiekunéw z planem wsparcia odnotowanie tego faktu z

PIZYCZYN) trrteraneessesnossrsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssssssnnssss
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OCENA REALIZACJI PLANU WSPARCIA

Opis dot. realizacji planu wsparcia: (jakie dziatania zostaty zrealizowane, jakie nie zostaty zrealizowane, podanie przyczyn niezrealizowania
dziatan - o ile to mozliwe itp.)

Data i podpis osoby dokonujacej oceny realizacji planu wsparcia:
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Zatacznik Nr 7
NOTATKA SLUZBOWA

Dotyczy: spotkania z pracownikiem GT ,,Drabinka” podejrzanym o krzywdzenie matoletniego

Dane dot. spotkania:

Imiona i nazwiska, stanowiska oséb uczestniczacych w spotkaniu:

Data spotkania:

Dane dziecka krzywdzonego:

Imie i nazwisko:
Data urodzenia:

Adres zamieszkania:

Notatka:

Opis przebiegu spotkania (posiadane informacje w sprawie, informacje uzyskane od pracownika GT ,,Drabinka” podejrzanego o krzywdzenie
matoletniego, wyjasnienia, inne wazne informacje)

Ustalenia:

Zasadnosé podejrzenia pracownika GT
»Drabinka” o krzywdzenie matoletniego: TAK NIE

Dalszy spos6b postepowania w sprawie:

Data i podpisy oséb uczestniczacych w spotkaniu:
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Zatacznik Nr 8
NOTATKA SLUZBOWA

Dotyczy: spotkania/rozmowy z opiekunem/ami matoletniego

Dane dot. spotkania:

Imiona i nazwiska rodzicow/opiekunéw matoletniego, adres ) Y
zamieszkania:
) Y
) N
Imiona i nazwiska, stanowiska pracownikéw GT ,,Drabinka” 2)
UCZOSENIEZACYCh WSPOtKARILE L 2ot
< ) TR

Data spotkania:

Dane dziecka krzywdzonego:

Imieg i nazwisko:

Data urodzenia:

Adres zamieszkania:

Notatka:

Opis przebiegu spotkania, ustalenia: (przekazane informacje rodzicom/opiekunom, uzyskane informacje od rodzicéw/opiekundéw, opis dalszego
postepowania itp.)

Data i podpisy os6b uczestniczacych w spotkaniu:
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Zatacznik Nr 9

WNIOSKI Z PRZEPROWADZONEJ OCENY STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH W
GABINETACH TERAPEUTYCZNYCH ,,DRABINKA”

Data przeprowadzenia oceny:

(jesli ocena byta dokonywana w danym
okresie czasu, wskaza¢ od -do -)

Imie i nazwisko osoby przeprowadzajacej
oceng:

Uzyskane informacje dot. oceny aktualnie
obowiazujacych Standardéw, uwagi,
wskazowki dot. koniecznosci/ zasadnosci
ich modyfikacji (ze wskazaniem osé6b
udzielajacych informacji)

wnioski z przeprowadzonej oceny:

Proponowane zmiany:

Data i podpis osoby przeprowadzajacej ocene:

*niewtasciwe skresli¢

Obowiazujace standardy WYMAGAJA/ NIE WYMAGAJA* aktualizacji
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Zatacznik Nr 10
piecze¢ instytuciji
EWIDENCJA ZDARZEN ZAGRAZAJACYCH DOBRU MALOLETNIEGO

ROK: cvvverrnnnnnnne

Podpis osoby
dokonujacej wpisuw
ewidencji

Imie i nazwisko Opis zdarzenia/ formy Osoba zgtaszajaca (rola, Podjete dziatania w Uwagi/ inne

L.p. Data zgt i
p ata zgtoszenia informacje

matoletniego krzywdzenia funkcja) ramach Standardow
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